"EXPRESS

Des Lyonnais cherchent comment ne
plus perdre de temps avec les mails

Au départ, on espérait gagner
du temps avec les mails... Et
puis aujourd’hui, toutes les
entreprises font le méme cons-
tat, confirmé par des études
quantitatives : J'utilisation du
mail en entreprise fait perdre
de la productivité en raison de
I'explosion du volume des mes-
sages a traiter. Dans le cadre
d'un appel a projet web inno-
vant, une équipe en partie lyon-
naise, a été sélectionnée par
le ministére de |'Economie pour
mettre au point des logiciels
facilitant le tri, J'organisation,
le traitement et la gestion des
emails. Il s'agit du consortium
DLM 3.0, composé d’Alinto
(éditeur basé a Lyon et en Alle-
magne), Kwaga (&diteur), le

Liris (laboratoire commun @ . ¢
" tion de la nature des messa-

'INSA et I'école Centrale de
Lyon, les universités Lyon 1l
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et Lyon 2 et le Cnrs). Leur
étude sera en partie basée sur
l'analyse des usages en fonc-

ges et du langage utilisé.
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